A szocialis munka globalis definicija’

Az aldbbi definiciot 2014 jaliusdban fogadta el az IFSW nagygyiilése és az TASSW
kozgytilése.

A szocialismunka-szakma globalis definici¢ja

»A szocialis munka olyan gyakorlat alapt szakma és tudomanyag, amely elGsegiti a
tarsadalmi valtozéast és fejlodést, a tarsadalmi Osszetartozast, valamint az emberek
hatalommal val6 felruhazasat és felszabaditasat. A tarsadalmi igazsagossag, az emberi
jogok, a kozds feleldsségvallalas és a kiillonbozdségek tiszteletének elvei kozponti
helyet foglalnak el a szocialis munkaban. A human és tarsadalomtudomanyok
elméleteivel, valamint a helyi tudasokkal felvértezve a szociélis munka embereket és
rendszereket aktivizal, hogy valaszt adjon az élet kihivasaira és eldmozditsa a jollétet.

A fenti definici6 egyes részei a nemzeti és/vagy helyi szinteken nagyobb jelentdséglick
lehetnek.”

Megjegyzések a szocialis munka globalis definicidjahoz

A megjegyzések célja a definicioban szereplé f6 fogalmak magyaradzata, melyeket a
szocialismunka-szakma meghatarozo céljaira, elveire, ismereteire és gyakorlatara nézve
fejtunk Ki.

Meghataroz6 célok

A szocialismunka-szakma meghatarozo céljai kozé tartozik a tarsadalmi valtozas elGsegitése,
a tarsadalmi fejlédés, a tarsadalmi Osszetartozas, valamint az emberek hatalommal vald
felruhdzasa és felszabaditasa.

A szocialis munka egyszerre gyakorlati szakma és tudomanyag, amely elismeri, hogy
egymashoz szorosan kapcsolddoé torténelmi, tarsadalmi-gazdasagi, kulturdlis, térbeli, politikai
¢s személyes tényezOk kedvezden €s/vagy kedvezobtleniil befolyasoljadk az emberiség jollétét
és fejlodését. Strukturalis akadalyok is hozzajarulnak az egyenl6tlenségek, a diszkriminacio, a
kizsakmanyolas és az elnyomas fenntartasahoz. A faji, osztalyhelyzettel kapcsolatos, nyelvi,
vallasi, nemi, kulturdlis, fogyatékossagon vagy szexualis orientacion alapuld hatranyos
és/vagy pozitiv megkuldnboztetés strukturalis forrasaival kapcsolatos kritikai tudat
fejlesztése, tovabba a strukturalis és személyes hatranyok lekuzdésére iranyuld
akciostratégiak kidolgozasa kozponti helyet foglal el abban a felszabadité gyakorlatban,
amely az emberek hatalommal val6 felruhdzasat tiizi ki céljaul. A hatranyos helyzetben
1évokkel szolidaritdst vallalva a szakma a szegénység enyhitéséért, a sériilékenyek ¢&s
elnyomottak felszabaditasaért kiizd, valamint hozzajarul a tarsadalmi befogadas és tarsadalmi
Osszetartozas megvalosulasahoz.

! Global Definition of Social Work, http://ifsw.org/get-involved/global-definition-of-social-work/ (utols6
letdltés: 2014. 11. 26).



http://ifsw.org/get-involved/global-definition-of-social-work/

A tarsadalmi valtozas célja azon a feltételezésen alapul, hogy a szocialis munkas
beavatkozasara akkor van sziikség, amikor egy adott helyzetben elkerilhetetlen a valtozas és
fejlédés — legyen az akar az egyen, csalad, kiscsoport, kz0sség vagy tarsadalom szintjén.
Mozgatorugdja azon strukturalis feltételek lebontasanak és megvaltoztatdsanak az igénye,
melyek hozzéjarulnak a marginalizacidhoz, a tarsadalmi kirekesztéshez és az elnyomashoz. A
tarsadalmi valtozast célzo kezdemeényezések fontosnak tartjak az egyeni szerepvéllalast az
emberi jogok, valamint a gazdasagi, kérnyezeti és tarsadalmi igazsagossag megvalosulasanak
elosegitésében. A szakma ezzel egyidejlileg elkotelezett a tarsadalmi stabilitas fenntartasa
mellett, amennyiben ez a stabilitds nem okozza bizonyos embercsoportok marginalizaciojat,
kirekesztését vagy elnyomasat.

A tarsadalmi fejlodést Ggy értelmezziik, hogy az a beavatkozasra, az elérni kivant célokra
és a popularisabb rezidudlis és intézményi kereteken feluli szakpolitikai keretre vonatkozd
stratégiakat jelent. Olyan holisztikus bio-pszicho-szocialis, spiritualis felméréseken és
beavatkozasokon alapszik, amelyek meghaladjdk a mikro- és makroszintek
megkilonboztetését, és a fenntarthatd fejlodés érdekében kiilonbozé rendszerszintekkel,
szektorokkal és szakmakkal is egyiittmiikodnek. E felfogas a tarsadalom strukturélis és
gazdasagi fejlodését helyezi el6térbe, és nem fogadja el azt az Aaltaldnosnak tartott
bolcsességet, hogy a gazdasagi novekedés a tarsadalmi fejlédés elofeltétele.

Elvek

A szocialis munka alapelvei kozé tartozik az emberi Iények velik sziletett méltdsaga és
érteke, a kiilonbozdség tisztelete, az emberi jogok és a tarsadalmi igazsagossdg védelme,
valamint az, hogy senkinek ne okozzunk Kkart.

Az emberi jogok és a tarsadalmi igazsagossag képviselete és védelme a szocialis munka
célja, és egyben ez adja létjogosultsagat is. A szocidlismunka-szakma elismeri, hogy az
emberi jogok a kozosségi felelosségekkel egylitt érvényesek. A kozosségi feleldsség fogalma
arra utal, hogy az egyéni emberi jogok a mindennapokban csakis akkor valdsulhatnak meg, ha
az emberek felelosséget vallalnak egymadésért €s kornyezetiikért, és a kozdsségeken beliil
reciprok kapcsolatokat hoznak létre. Ezért a szocialis munka egyik kdzponti célja az, hogy
minden szinten képviselje az egyének jogait, és olyan megoldasokat talaljon, ahol az emberek
feleldsséget vallalnak egymas jollétéért, tovabba felismerik és tiszteletben tartjak, hogy
egymastol, valamint kornyezetiikt6l is fliggenek.

A szocialis munka magaban foglalja az els6-, masod- és harmadgeneracios jogokat. Az
els6generacios jogokon olyan polgari és politikai jogokat ertlink, mint a szoOlas- és
gondolatszabadsag vagy a kinzas és 6nkényes fogva tartas tilalma; a masodgeneracios jogok a
szocialis-gazdasagi ¢és kulturalis jogok, mint példaul az elvarhatdo szintii oktatashoz,
egészségugyi ellatashoz és lakhatashoz vald jog, vagy a kisebbségek nyelvhasznalati joga;
mig a harmadgenerécids jogok a természeti vilagra, a fajok sokszinliségének jogara és a
generaciok kozotti egyenldségre helyezik a hangsulyt. Ezen jogok kolcsondsen erdsitik
egymast és egymastdl fliggenek, valamint mind az egyéni, mind a kollektiv jogokat
tartalmazzak.

Bizonyos esetekben az, hogy ,,senkinek nem okozunk kart” és az, hogy ,,tiszteletben tartjuk
a sokszintiséget”, egymassal ellentétes ¢€s versengd értékeket képviselhet, példaul amikor a



kultira nevében bizonyos csoportok, példaul a nék és homoszexualisok jogai, ideértve az
élethez valé jogot, sérilnek. A szocialis munka oktatasdnak és képzésének &ltalanos
sztenderdjei olyan megoldast kindlnak erre az ©sszetett problémara, amely a szocialis
munkasok alapvetd emberi jogi ismereteinek megalapozasat hangsulyozza, kiemelve, hogy:

Ez a megkozelités hozzajarulhat az épitd vitdhoz és valtozashoz olyan esetekben,
amikor bizonyos kulturdlis hiedelmek, értékek és hagyomanyok megsertik egyes
emberek alapvetd emberi jogait. Mivel a kultira egy dinamikusan fejlodé tarsadalmi
konstrukcid, folyamatosan lebomlik, valtozik. Az ilyen épit6 ellentétek, lebonto és
valtozast generald vitak kialakulasat segiti, ha elmélyedunk az adott kulturalis értekek,
hiedelmek és hagyoméanyok megismerésében, valamint az emberi jogok szélesebb
csoportjat képviselve kritikai és reflektiv beszélgetéseket folytatunk az adott kulturalis
csoport tagjaival.

Ismeret

A szocidlis munka egyszerre inter- és transzdiszciplinaris, és széles kori tudomanyos
elméletekre és kutatdsi eredményekre épit. A ,,tudomany” ebben az értelemben ugyanazt
jelenti, mint az ,,ismeret”. A szocialis munka részben sajat, folyamatosan fejlodé elméleti
alapjaira és kutatasaira, részben mas human tudomanyok (tébbek kdzott kozdssegfejlesztes,
szocialpedagogia, kozigazgatas, antropologia, Okoldgia, kodzgazdasagtan, pedagogia,
menedzsment, apolasi ismeretek, pszichiatria, pszicholdgia, kdzegészségiigy és szocioldgia)
elméleteire tdmaszkodik. A szocialis munka kutatasanak és elméleteinek sajatossaga az, hogy
gyakorlati és felszabadito jelleglieck. A szocialis munka terén a kutatas és az elmélet egy
jelentds része a felhasznalokkal kozdsen interaktiv modon, dialdgusokon keresztiil valosul
meg, s ezaltal nyilvdnvaldan konkrét gyakorlati kornyezetekbdl merit.

Az altalunk javasolt definicio hangsulyozza, hogy a szocialis munka nem csupan konkreét
gyakorlati kornyezetek és a nyugati vilag elméleteire tamaszkodik, hanem az éslakosok helyi
ismereteit is tiszteletben tartja. A gyarmatositas egyik 6roksége, hogy a nyugati vilag
elméleteit és ismereteit tartottak értékesnek, az &slakosok ismereteit pedig elnyomték,
kiszoritottdk vagy kisajatitottdk a nyugati vilag elméletei és ismeretei. Az altalunk javasolt
meghatérozas ezt a folyamatot kivanja megéllitani és visszaforditani azzal, hogy elismeri: az
6slakosoknak minden régioban, orszagban és tertileten megvan a sajat értékrendjuk, vannak
megismerési modjaik és az ismeretek atadasanak bevett gyakorlatai, amelyek kiemelkedd
fontossagUak voltak a tudomanyok fejlodése soran. A szocialis munka oly madon kisérli meg
Oslakos népeire, ¢és tanul tOliik. A szocialis munka ismeretanyaga igy egyiitt fejlodik az
Oslakos népekkel, tanulva téliik, s igy helyesebben jar el a gyakorlatban, nem csupéan helyi,
hanem nemzetkozi szinten is. Az ENSZ anyagaira timaszkodva az IFSW az 6slakos népeket
az aldbbiak szerint hatdrozza meg (http://ifsw.org/policies/indigenous-peoples):

o Foldrajzilag koriilhatarolhat6 6si terlileteken élnek (vagy ilyen teriiletekhez kotddnek).

o Ezeken a teruleteken altalaban sajat tarsadalmi, gazdasagi és politikai intézményeket

miikddtetnek.

« Altalaban arra torekszenek, hogy megérizzék kulturalis, foldrajzi és intézményrendszer-

szintl elkiiloniiléstiiket az Oket koriilvevd néphez valo asszimilacio helyett.
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o Sajat magukat 6slakosként vagy torzsként hatarozzak meg.

Gyakorlat

A szocialis munka legitimaciojat és céljait az emberek és kornyezetilk kézotti interakciokba
valé beavatkozas jelenti. A kornyezet ebben az értelmezesben magaban foglalja azokat a
kilénféle tarsadalmi rendszereket, amelyekben az emberek élnek, valamint a természeti és
foldrajzi kornyezetet, amelynek alapvetd hatdsa van az egyének életére. A szocidlis munka
altal felkarolt résztvevdi modszer tiikkr6zddik abban, hogy ,,a szocidlis munka egyénekkel €s
rendszerekkel egyiittmiikodve kinal valaszt az élet kiilonb6zo kihivésaira a jollét eldmozditasa
érdekében”. Amennyire csak lehetséges, a szocidlis munka eldnyben részesiti az emberekkel
egyltt végzett munkat a masokért végzett munka helyett. A tarsadalmi fejlodés
paradigmajaval 6sszhangban a szocialis munkasok tobbféle keszséget, technikat, stratégiat,
elvet és tevékenységet mozgositanak kiilonb6z6 rendszerszinteken a rendszer megdrzése
és/vagy megvaltoztatasa érdekében. A szocialis munka gyakorlata sokszinii tevékenységeket
olel fel, mint példaul a kiilonb6z6 fajta terapiak és tandcsadasok, a csoport- és kdzdsségi
munka, szakpolitikai ajanlasok és elemzések, lobbizés és politikai akciok. A felszabaditas
nézOpontjabol, melyet ez a definicid tdmogat, a szocialis munka stratégidinak célja az
emberek reményének, dnbecsulésének és kreativ potencialjanak ndvelése annak érdekében,
hogy megkérddjelezzék és atalakitsak az Oket elnyomé hatalmi gyakorlatokat és az
igazsagtalansag strukturalis forrasait, ezaltal egyesitve a beavatkozas személyes-politikai,
valamint mikro-makro dimenzidit. A szocialis munka holisztikus kézponti magja univerzalis,
am a szocialis munka gyakorlati prioritdsai orszagrdl orszagra, idordl idére valtozhatnak a
torténelmi, kulturalis, politikai és tarsadalmi-gazdasagi korilmények fuggvényében.

A vilag szocialis munkésainak a feleldssége az e definicioban szerepld értékek és elvek
vedelme, Kiteljesitése és megvalositasa. A szocidlis munka barmely definicigjanak is csak
annyiban van jelentése, amennyiben a szocialis munkasok aktivan elkdtelezik magukat az
értékei es latdsmodja mellett.

Az IFSW nagygyiilésén a szocialis munka altalanos definiciojaval kapcsolatban
elhangzott tovabbi észrevételek

»E definicio egyetlen részét sem lehet oly mddon magyarazni, hogy az ellentétben alljon
e definicio més részeivel.”

»AZ egyes orszagok és/vagy régiok altal hangsulyozni kivant részek nem lehetnek
ellentétesek a definicio egyéb elemeivel vagy a teljes definicid szellemiségével.”

»Mivel a szocidlis munka definicidja kulcsfontossagi a szakmai csoport identitasanak
megalapozésa szempontjabol, csak a megvalositas folyamatanak pontos értékelése és a
valtozas szikségességenek megallapitasa utan lehet ezt a jovében megvaltoztatni.
Elényben kell részesiteni tovabbi megjegyzések hozzaadasat a definicio
megvaltoztatasaval szemben.”

Forditotta: Fehér Bordéka
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